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Zielni

Uchwata wchodzi w zycie z dniem jej podjgcia, jedngtze$hie moc traci Regulamin zasad
windykacji zatwietdzon /2015 zdnia 26.08.2015r.
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Regulamin zasad windykacji naleznosci z tytulu oplat za uzytkowanie lokali
w Radomskiej Spoldzielni Mieszkaniowej im. J. Grzecznarowskiego

w Radomiu

I. Postanowienia ogolne
1. Niniejszy Regulamin okreéla tryb 1 zasady postepowania w xQchodzeniu naleznosci

(Oplaty za uzywdnie fokali, o ktorych mgtva w § 59 Statutu Spoéldzielni, powinny by¢

Wobec dluznikd

zalegajacych z oplatami w stosunku do terminu okreslonego
w pkt. 5, prowadzone s dzialania windykacyjne.

7. Dziatalno$¢ windykacyjna zwigzana jest z biezgcym monitorowaniem stanu
zadluzenia i podejmowania wszelkich dzialann formalno-prawnych majgcych na celu
odzyskanie zaleglosci.

8. Postgpowanie windykacyjne prowadzone jest w kilku etapach:



a) Windykacja wewnatrzspoldzielcza (w  tym  windykacja  bezposrednia-
polegajgca na telefonicznym badz bezposrednim kontakcie z diuznikiem).

b) Windykacja na etapie postgpowania sgdowego.

¢) Windykacja na etapie postepowania egzekucyjnego.

9. Zadhizeniem okreslonego dtuznika jest suma:

a) jego zadluzenia podstawowego (zasadzonggo i biezacego) rownego kwocie
wszystkich nicuiszczonych w ustalonym

w pkt.1,

a)
b)
c)
d)

11. Windykacja wewngtrzspoldzielcza
Pierwszy ctap:

1. Sekcja windykacji we wspdlpracy z sekcjg oplat lokali mieszkalnych i uzytkowych,

dokonuja comiesiceznej analizy naliczen i oplat.



2. W miar¢ mozliwosci technicznych 1 posiadanej bazy danych adresowych dluznikow, za
posrednictwem urzgdzen elektronicznych, tj. telefonicznie, pocztg elektroniczng badZ
sIMs-em — rozpoczyna si¢ postepowanie wstepne. Podejmowane sg czynnoscl zmierzajgce
do uzyskania zaplaty naleznosci.

3. W uzasadnionych przypadkach sekcja windykacji wysyla wezwania do zaplaty

do dluznikow, ktorzy zalegaja z optatami do 3-ch migéigcy 1 Okgesla termin 7- dniowy do
zaplaty zaleglosdci wraz z naleznymi odsetkami za opozqienys szwania doliczane sg

koszty wezwania w  wysokosci  okreslonej Uchwal radu. a wezwaniach

splaty zadtuzenia.

Drugi etap:

Czwarty etap:
Sekcja windykacji przékazuje Spgawe do Sadu o zaplate i Komornika o egzekucie.
Inne dzialania windykacji wewngtrzspdldzieleze;:

1. Przy zadhluzeniu cztonkéw Spoldzielni przekraczajgcym 6 —miesigezng warto$¢ oplat

w przypadku zadluzenia za lokale posiadajgce spoldzielcze lokatorskie prawo:



a) Sekcja windykacji kieruje do Rady Nadzoreze] wniosek o wykluczenie
zadhuzonego z czionkostwa Spoéldzielni,

b) Dzial Organizacyjny kieruje do zadtuzonego odpowiednie pismo, w kiérym
zawiadamia go o:

» skierowaniu wniosku dotyczacym wykluczenig

e uzgodnionym uprzednio z Rada Nadzorczgderminieygj posiedzenia, na ktorym
w/w wniosek bedzie rozpatrywany,

o wlasciwych prawach przystugujacych zadtuzoneNu.

2. Decyzje o wykluczeniu (bgdz oddaleniu wniosku o wy i€ jmuye_Rada
Nadzorcza w formie Uchwaly.

3. Informacje o tej Uchwale wraz ; HY szezegolnosci

sekcja windykacji:

a) w przypadku, g k ) ski wo do lokalu - wzywa

celu | zabjezpieczenia roszczenia mozna ustanowi¢  hipoteke dla

sporzadxa wniosek o zaloZzenie ksiegi wieczystej, jak réwniez o dokonanie
wpisu w ksipdZe wieczystej. Koszty wpisu hipoteki do KW oraz koszty jej
wycofania ( po catkowitej sptacie zadluzenia) obcigzajg dhuznika.
6. Odcigcie dostawy cieplej wody
a) Na wniosek Zarzadu zgodnie z Uchwalg Rady Nadzorezej nr 39/2013 z dnia
16.04.2013 roku diuznicy, ktorych zadhizenic w stosunku do Spotdzielni
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przekracza 3000,00 2zt mogg =zostaé pozbawieni jej doplywu. Ponowne
podigczenie cieplej wody moze nastgpi¢ na koszt lokatora po uregulowaniu
jego zobowigzan wobec Spoldzielni lub po podpisaniu ugody na splate
zadluzenia w ratach, realizacji ugody przez okres 6 miesigey oraz splaty co

najmniej 10% zadhuzenia.

b) O decyzji pozbawienia dluznika ciepley/ wody,NAdministracja informuje

wniosku.

7. Krajowy Rejestr Dlugéw (KRD) :

umieszczania danych dhuznikéw i j pze Dlugdw

(KRD),

powinno nastapi¢ zgodnie

wniosek do Zarzadu Spdldzielni, z propozycia ratalnej splaty zobowigzania,
¢) Przedmiotem ugody jest laczna kwota zadhizenia na ostatni dzieh miesigca
poprzedzajacego zawarcie ugody, na ktore sklada sig:

o Zadluzema z tytulu oplat za vzywanie lokalu,



¢ Odsetki ustawowe za opdznienie od wyze] wymienionego zadtuzenia,
» Koszty postepowania sgdowego 1 komorniczego,
» Zadluzenia z tytulu innych wymagalnych zobowiazan,
d) Dluznik oprocz rat ugody zobowigzuje sie rdéwniez wnosi¢ miesigczne biezgce

oplaty z tytul uzytkowania przedmiotowegs lokalu w pelnej wysokosei

zgodnie z terminami platnos$ei.
e) Po zawarciu ugody Spéldzielnia:
» Zawiesza prowadzone postepowanie windykacyige,
e Moze zlozy¢ wniosek o zawieszenie postgpQwania
egzekucyjnego,
¢ Zawiesza naliczania odsetel
e winiesione wplaty z tytulu rat nizsze od

wynikajacych z ugody

osoba (dotyczaca/danego lokalu) moze by¢ zawarta nie wiece;

nie. Termin ostatecznej splaty zadhuzenia, jak rowniez ilos¢ rat

zalezna jest od sytwacji 1 mozliwodci finansowych dluZnika,

jacych z jego odwiadezen oraz innego rozpoznania przeprowadzonego

ielnie. Caltkowity okres splaty zadhluzenia objgtego ugoda nie
powiniemy¢ dluzszy niz 12 miesigcy,

j} W uzasadniohych przypadkach, Zarzad moze zawrze¢ ugode na
indywidualnych warunkach,

k) Na pisemny wniosek dluznika, Zarzad Spdldzielni moze podja¢ decyzje
o odstgpieniu od egzekwowania naliczonych odsetek w calodci lub w czesci,

1) Zasady odstgpienia od naleznosci odsetkowych okresla odrgbny Regulamin,
6



m) Na pisemny wniosck diuznika, ktéry potwierdza sekcja windykacji, Zarzad

moze podjac decyzje o odpracowanie zadtuzenia.

IH. Windykacja sadowa

1. W przypadku braku zaplaty w terminie wskazanym w wezwaniu przedsgdowym,

sckcja windykacyjna kieruje sprawe na droge poste

egeekucie z tegofpra

3. Qostepowanie/egzekucyine zwigzane ;; cksmisjg z lokalu wszczyna i prowadzi sekcja

acjy/przy’ wspoOlpracy z obstuga prawnag Spdldzielni oraz z administracjami

1. Po otrzymaniu, na paqsfawic Wyroku Sadu od Gminy lokalu socjalnego, w przypadku
braku dobrowolnego opuszczenia lokalu przez dluznika i przeniesienia si¢ do lokalu
socjalnego, sekcja windykacji sporzgdza wniosek egzekucyjny do  komornika
o wykonanie eksmisji;

2. Za calg procedure zwigzang z wykonaniem eksmisji, tj.:



a) wniesienie zaliczki do komornika,

b) dopelnienie wszelkich spraw z Miejskim Zarzgdem Lokalami w temacie
gotowosci lokalu do zastedlena,

¢) dopeinienic wszelkich formalnosci z komornikiem na ustalony dzien

wykonania eksmisji,

d) wymeldowanie osdb eksmitowanych,

odpowiedzialna jest sekcja windykacji wraz X adixdpistraciq danego osiedla.

V1.Naleznosci nieSciggalne
1. Za naleznosci niesciagg je si od, ktorych niesciggalnosé zostala

udokumentowana:

wierzytelnog ‘ Gwpe ‘ ; ;

b) postanowieniem™—wtaSciwego organu Jfegzekucyjnege o niesciggalnosei,

2. Udokumentowanie ciggalnosci wierzytelnosci jest podstawa do jej spisania
w koszty dzialalnosci, stanowiacej koszty uzyskania przychodow i zalicza sie je

odpowiednio do pozostalych kosztéw operacyjnych.



gledem

sprawdzonc pod wz

3. Whniosek o spisanie w koszty wierzytelnosci z dokladnym opisem, zostanie
przygotowany przez pracownika sekcji windykacji w porozumieniu z obslugg prawng
Spoldzielni i przedlozony zostanie Zarzadowi Spoldzielni.

4. Decyzje o spisaniu w koszty wierzytelnosci uznanych za niesciggalne, podejmuje

Zarzad Spoéldzielni.

VII. Tryb post¢powania windykacyjnego wobec dluzngkéwbe¢dacych najemcami lub

dzierzawcami lokali lub terenéw Spoldzielni

Prowadzony jest w oparciu o stosowne zapisy niniejszego Regulain

VIII. Postanowienia koncowe

1. Integralng czedcig niniejszego Re U~ o goda\na \atalng splate

...........................

Przewodni acy

Rafat Gérski




Ugoda Splaty zadluzenia nr..................

zawarta w dniu ... pomicdzy wierzycielem Radomska Spoldzielniy
Mieszkaniows im. Jézefa Grzecznarowskiego w Radomiu ul. Zbrowskiego 104 zwang
dalej RSM, reprezentowang przez:

L — Prezes Zarzadu

2 -~ Wiceprezes Zarzadu

a dlaznikiem — Pan/Pani

......................................................

ytulu nie viszczania

a zadluzenia dis
S & Radomiu przy

FHOWeR

...............

..................................

..................................

---------------------------------

jego zasadnosci 1 wysokodci, a diznik zadtuzenie to uznaje.

§ 4.

Przez caly okres splaty ugody system bedzie naliczal odsetki automatycznie, ktére zostang
skorygowane po catkowitej splacie ugody tj.:
- kwota gléwna



- odsetki
- koszty sadowe, egzekucyjne - jesli wobec dluznika prowadzone byly takie
postgpowania.

§ 5.

Spotdzielni prowadzony w Poludniowo - Mazowieckiny B ¢ Zym w
FOAMBBEY svasnuvnnonersnpyinasvmn o ssuavasmsmesmue e s s svsvadyEsss\saves

3. ody
zawiesi toczace si¢ postgpowani o dluznikowi tj.

4 torejkgdwiek z rat
okre§lonych w § 4 pkt. telnia Mieszkaniowa wystgpi
niezwlocznie z wniosk awieszonego postepowania
egzekucyjnego oraz t zawansia ugody do czasu jej

zerwania, a przedmj

W sprawach nieuregulo
Kodeksu Cywilnego.

Dluznik Wierzyciel

sprawdzono pod wzgigdem



KLAUZULA INFORMACYINA

Zgodnie z art. 13 ust. 1 ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016
r. informujemy, ze:

Administratorem  Pani/ Pana danych osobowych jest Radomska Spoldzielnia Mieszkaniowa im. J,
Grzecznarowskiego (RSM} z siedzibg przy ul Zbrowskiego 104 26-600 Radom , wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr. 0000085072, NIP 796-003-59-52

Kontakt z Inspektorem ochrony danych osobowych: e-mail” p.iod@rsm.radom.pt, kontakt email do Spétdzielni:
rarzad@rsm.radom.pf
Pani / Pana dane osobowe przetwarzane sq w celu dochodzenia rosZczer w zwigzku 7z powstaniem zadiuzenia
oraz prowadzenia spraw sadowych. Przetwarzanie danych odbywac sig bedgie takizeNn celach archiwalnych.

Podstawq prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust 1 pkt, f w ramack pra edliwionego interesu
administratora jakim jest dochodzenie roszczen oraz art, 9 ust 2 pkt e danydR_niezbednych do
ustalenia, dochodzenta, obrony roszczen, a w przypadku danych dobrowol t. 6 g 1 pktag art. 9 ust 2
pkt a ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia

Podanie danych osobowych, z wyjatkiem wskazanych ponize] jest obligatoryjny episy prawa.
Nie podanie danych skutkowad bedzie brakiem bich

obowigzkdéw prawnych. Podanie danych dotyczacygh: frow] impia, Stanu majgtkoWwego i

Pani/ Pana dane osobowe beda przetwarzane do c2agu spta cefach kontrolnych
i archiwalnych nie dtuzej niz to wynika z wewnetrznych > W przypadku
postepowan sgdowych do czasu zrealizowania wyrokow, xakon { ,enastgpnie w celach
archiwalnych nie dtuzej niz to wynika z we \

Posiada Pani/ Pan prawo dgStepy/ do tresci swoigh : ichv/'sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, [pra “ni C do wniesienia sprzeciwu wobec

Data vl Czytelny  Podpis ...ccrmrnrrnren,

/

Stwierdza
Pana (i) cvveeee e Do r o Do snrsre e crrsnesaecrests sres
Na podstawie okaza u osobistego.
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